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DATENSCHUTZRICHTLINIE 

BEST Beratungsgesellschaft für Sicherheitstechnik mbH 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, sehr geehrte Damen und Herren, 

der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten war, ist und bleibt für uns sehr wichtig. Nach 
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO) sind wir verpflichtet, Sie darüber zu 
informieren, zu welchem Zweck unsere Gesellschaft entsprechende Daten erhebt, speichert 
oder weiterleitet. Dieser Information können Sie auch entnehmen, welche Rechte Sie in 
Bezug auf den Datenschutz gegenüber unserer Gesellschaft haben. 

1. VERANTWORTLICHKEIT FÜR DIE DATENVERARBEITUNG 

Datenerfassende Stelle im Sinne der DSGVO: 

Gesellschaft:   BEST Beratungsgesellschaft für Sicherheitstechnik mbH 

Adresse:    Hohenstaufenring 62 in 50674 Köln 

Kontaktdaten:  +49 (0) 221 51 60 51  

Datenschutzbeauftragter: der Geschäftsführer Dipl.-Ing. W. Christoph Hennecken,  
     soweit nicht Dritte bestellt sind und dies geeignet  
     einschlägig veröffentlicht ist. 

2. ZWECK DER DATENVERARBEITUNG 

Die Datenverarbeitung personenbezogener Daten erfolgt aufgrund gesetzlicher Vorgaben, 
zivilrechtlicher Vereinbarungen wie dem Dienstleistungsvertrag zwischen Ihnen bzw. Ihrem 
Arbeitgeber und unserem Hause, um wechselseitig die damit verbundenen Pflichten zu er-
füllen und die resultierenden Rechte zu erschließen. 

Hierzu verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, insoweit dies für den durch Sie oder 
Ihren Arbeitgeber beauftragten Vertragsgegenstand zwingend und unerlässlich ist, auf der 
Grundlage rechtlicher Bestimmungen und behördlicher Bescheide, vergl. hierzu auch Nr. 6 
dieses Informationsschreibens. Zu den erhobenen Daten zählen insbesondere -und ohne 
Anspruch auf Vollständigkeit- Name und Vorname, ggf. Wohnort sowie der Anlagen- bzw. 
der Unternehmensstandort des beauftragenden Unternehmens. Bei betrieblich verantwort-
lichen Personen im Sinne von § 62 Abs. 2 Nr. 2 AwSV werden zusätzlich Alter, Ausbildung 
und Berufserfahrung erfasst. 

Sämtliche Geschäftsprozesse werden gleitend hinsichtlich der erforderlichen Datenerhe-
bung und -erfassung und des resultierenden Datenmanagements beschrieben und doku-
mentiert. 
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Die Erhebung dieser Daten ist Voraussetzung für unsere sachverständige Dienstleistung. 
Werden die notwendigen Informationen durch Sie nicht bereitgestellt, bzw. deren Bereitstel-
lung nachträglich eingeschränkt oder gar verweigert, kann eine vertragsgemäße Dienstleis-
tung ggf. nicht mehr erfolgen. Insoweit dies im Einzelfall gegeben sein sollte, werden wir Sie 
selbstverständlich kurzfristig unterrichten, müssen uns jedoch auch vorbehalten, Ihren Ar-
beitgeber -soweit dieser beauftragendes Unternehmen ist- mit dem Sachverhalt vertraut zu 
machen. 

Ihre persönlichen Rechte bleiben selbstverständlich unberührt. 

3. EMPFÄNGER IHRER DATEN 

Wir sind der Empfänger Ihrer Daten und übermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur 
dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist oder rechtlich vorgeschrieben ist.  

4. SPEICHERUNG IHRER DATEN 

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nur solange auf, wie dies für 
die Durchführung und die Abrechnung der beauftragten Dienstleistung erforderlich ist.  

Aufgrund rechtlicher Vorgaben sind wir jedoch in der Regel dazu verpflichtet, diese Daten 
mindestens 10 Jahre nach Abschluss der vertraglichen Leistung aufzubewahren. Nach an-
deren Vorschriften können sich im Einzelfall auch längere Aufbewahrungsfristen ergeben. 

5. IHRE RECHTE  

Sie haben das Recht, über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu 
erhalten. Auch können Sie von uns die Berichtigung ggf. unrichtiger Daten verlangen. 

Darüber hinaus steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Löschung 
von Daten, das Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung sowie das Recht auf Da-
tenübertragbarkeit zu. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Aus-
nahmefällen benötigen wir Ihr Einverständnis; hierüber werden Sie von uns im Einzelfall 
explizit unterrichtet. In diesen Fällen haben Sie das Recht, die Einwilligung für die zukünftige 
Verarbeitung zu widerrufen. 

Sie haben ferner das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz 
zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten durch uns nicht rechtmäßig erfolgt.  

Informationen rund um das Thema „Datenschutz“ finden Sie auch im Internetangebot der 
zuständigen Aufsichtsbehörde des Landes Nordrhein Westfalen, Landesbeauftragter für 
Datenschutz und Informationsfreiheit unter www.ldi.nrw.de. 
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6. RECHTLICHE GRUNDLAGEN 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist die Europäische Datenschutzrichtlinie 
in Verbindung mit dem Bundesdatenschutzgesetz. Rechtspflichten für die Erhebung auch 
personenbezogener Daten ergeben sich z.B. aus wasserrechtlichen Bestimmungen, Was-
serhaushaltsgesetz (WHG) und Anlagenverordnung des Bundes (AwSV) in der jeweils gel-
tenden Fassung sowie behördlichen Anerkennungen unseres Hauses z.B. als Sachverstän-
digenorganisation nach Wasserrecht gemäß § 52 AwSV durch das Landesumweltamt Nord-
rhein-Westfalen, Anerkennung LANUV NW-52-05002/2019/ 1.0..  

In Betracht kommen hierfür auch Aufträge für die Prüfung von Anlagentechnik oder ge-
schlossene Überwachungsverträge zur Qualifikation von Unternehmen zum Fachbetrieb 
nach Wasserrecht oder die Benennung und Bestellung von betrieblich verantwortlichen Per-
sonen (Fachbetriebsbeauftragten) durch deren Arbeitgeber als unserem Auftraggeber auf 
Grund oben der genannten gesetzlichen Bestimmungen.  

Weitere Rechtspflichten ergeben sich aus dem Bundesstatistikgesetz gegenüber dem sta-
tistischen Bundesamt (DESTATIS). Hier sind wir als amtlich anerkannte Sachverständigen-
organisation -wie sämtliche unserer Mitbewerber- ab dem 01. Januar 2018 gesetzlich ver-
pflichtet, grundsätzlich anonymisiert, zumindest einmal jährlich, Adressdaten von Anlagen-
standorten geprüfter Anlagen zusammen mit Anlagenparametern (z.B. Volumen, einge-
setzte Stoffe, Wassergefährdungsklassen) und erhobenen Mängelbefunden im Nachgang 
zu durchgeführten Prüfungen mitzuteilen. 

Diese Datenschutzrichtlinie, Informationen zum Datenschutz, ist Anlage unseres Qualitäts-
sicherungshandbuches; sie ist zwingender Bestandteil unserer Dienstleistungsverträge und 
wird entsprechend in der Honorarordnung der BEST in Bezug genommen und im Internet 
veröffentlicht. 

Sollten Sie Fragen oder auch Anregungen haben, können Sie sich gern an uns wenden. 

Köln, den 11. Mai 2020 

Geschäftsführung und Geschäftsleitung der 

BEST Beratungsgesellschaft für Sicherheitstechnik mbH 

- der Datenschutzbeauftragte - 


